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.  ANDREA KASTNER
UND IHRE MITARBEITER STELLEN SICH VOR

Andrea Kastner Mountainbikes e. Kfr., kurz AK-Bikes, ist ein Fertigungsunternehmen, das
im oberbayerischen Ingolstadt angesiedelt ist. Seit mittlerweile zehn Jahren bietet Andrea
Kastner dort zusammen mit ihren rund 30 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hochwertige
Mountainbikes auf dem Markt an.

Als Inhaberin ist sie flr die Fihrung der Geschafte zusténdig. Damit sie die Arbeit bei
AK-Bikes erfolgreich erledigen kann, hat sie noch zwei wichtige Angestellte an ihrer Seite:
Frau Selma Demirci als kaufmannische Leiterin und Herrn Matthias Graw als technischen
Betriebsleiter.

Andrea Kastner: ,,Auch in diesem Jahr wollen wir fiir deinen Kompetenzerwerb im Fach BwR
Einsicht in unternehmerisches Handeln vermitteln, Verstandnis fir kaufméannische Entschei-
dungen wecken und Einblicke in betriebliche Abldufe geben.”

AK-Bikes beschaftigt im kaufmannischen Bereich drei Auszubildende: Jasina Tamer (1. Ausbil-
dungsjahr), Julia Huber (2. Ausbildungsjahr) und Riccardo Fontana (3. Ausbildungsjahr). Ric-
cardo: ,,Begleite uns bei der abwechslungsreichen taglichen Arbeit im Unternehmen AK-Bikes
und I6se gemeinsam mit uns betriebswirtschaftliche und buchhalterische Aufgaben.”

Weitere Mitarbeiter von AK-Bikes werden auf der Homepage www.ak-bikes.bayern vorgestellt.




Il. WIE DU MIT DEINEM BWR-BUCH ARBEITEST

Dein BwR-Buch ,,AK 9 hat auch in diesem Schuljahr einen klar strukturierten Aufbau. Auf
dieser Seite findest du einen Uberblick und eine Beschreibung der verwendeten Symbole.

Auftaktseite

Die Auftaktseite eroffnet einen Lernbereich. Hier werden die
Kompetenzen beschrieben, Gber die du nach der Bearbeitung
des Lernbereichs verfligen wirst.

Inhaltsseite

Die Ziffern in der Randspalte einer Inhaltsseite verweisen auf
Anwendungsaufgaben, die sich am Ende eines Lernbereichs be-
finden. Das Lésen dieser Aufgaben hilft dir, deine Kompetenzen
zu trainieren.

Mit einem Z gekennzeichnete Aufgaben sind Zusatzaufgaben.
Diese findest du nur im Arbeitsbuch.

Symbole

Portfolioaufgaben werden durch das Ordner-Symbol gekenn-
zeichnet. Verwende deinen Ordner aus der 8. Jahrgangsstufe
oder lege einen neuen an. Eine Beschreibung der Portfolio-Me-
thode findest du auf unserer Homepage www.ak-bikes.bayern.

Selbstcheck-Aufgaben werden durch das Stift-Symbol gekenn-
zeichnet. Hier kannst du dich selbst Gberprifen. Die Lésungen
befinden sich immer am Ende des jeweiligen Lernbereichs.

Zusammenfassung

Am Ende jeder inhaltlichen Darstellung wird auf einer Doppelsei-
te das Wichtigste des jeweiligen Lernbereichs kompakt zusam-
mengefasst.

—_— Kompetenzcheck

== In jedem Lernbereich findest du einen Fragebogen zur Selbst-
; einschatzung, mit dem du deine neu erworbenen Kompetenzen
bewerten kannst. Der Fragebogen kann zum Ausfillen unter
www.ak-bikes.bayern heruntergeladen werden.

Alles Klar!

Jeder Lernbereich endet mit einer umfassenden Lernsituation,
in der du deine erworbenen Fahigkeiten und Fertigkeiten unter
Beweis stellen wirst.




lll. WICHTIGE ARBEITSANWEISUNGEN IN DEINEM BWR-BUCH

Die folgenden Beschreibungen sollen dir helfen, dass du die Arbeitsanweisungen in deinem
BwR-Buch korrekt ausfiihrst.

Arbeitsanweisung Beschreibung

Du untersuchst nach vorgegebenen Kriterien Sachverhalte und

nalysier
analysiere Problemstellungen.

Du entnimmst aus den Materialien (z. B. Belegen, Diagrammen,
arbeite heraus Schaubildern, Tabellen, Texten) Informationen und gibst sie unter
bestimmten Gesichtspunkten wieder.

begriinde Du bestétigst eine Aussage durch Argumente.

Du gibst Informationen aus Materialien oder eigene Kenntnisse

benenne " .
ohne Erklarungen wieder.

berechne Du gewinnst Informationen oder Ergebnisse durch Rechnen.

Materialien enthalten Informationen. Du gibst diese genau, sach-

Re=chicibe lich und ohne Erklarungen oder Wertungen wieder.
bestimme Du entnimmst aus Materialien Informationen.
" Du fragst dich, ob eine Aussage richtig ist, indem du Einzelheiten

beurteile ) ) .
benennst und zu einer eigenen Meinung kommst.

bewerte Du gibst eine (kritische) Stellungnahme zu einem bestimmten
Problem oder Sachverhalt ab.

bilde den Buchungssatz Du erstellst die Buchungsanweisung.

Du benennst und beschreibst typische Merkmale eines Sachver-

charakterisiere halts oder Eigenheiten, die dir auffallen.

definiere Du erklarst einen Begriff so knapp und genau wie mdglich.

Du entwickelst zu einer Problemstellung eigene Gedanken, unter-
diskutiere suchst Pro und Kontra und vergleichst diese miteinander, bevor
du zu einem Sachurteil kommst.

entscheide Du gibst einer Alternative vor anderen den Vorzug.

Du erstellst Buchungen im Grundbuch (,,Buchungssatz®) und im

erfasse buchhalterisch Hauptbuch (, T-Konto®).

Du vervollstandigst teilweise vorgegebene Belege, Grafiken, Sat-

erganze ze, Tabellen etc.
erklare Du stellst mit eigenen Worten Ursachen, Abldufe oder Folgen von
Sachverhalten verstandlich dar.
« Du beschreibst Sachverhalte im Zusammenhang und machst
erlautere . ;
Beziehungen deutlich.
ermittle Du zeigst Zusammenhange auf oder fiihrst Berechnungen durch

und formulierst die Ergebnisse.




Du fertigst aus den gegebenen Informationen ein Produkt an. Du

erstelle kannst zum Beispiel eine Tabelle erstellen oder ein Diagramm mit
Fachbegriffen beschriften.

formuliere Du bringst etwas in eine angemessene sprachliche Form.

ostalte Du fertigst mit verschiedenen Materialien zu einem vorgegebenen
g Thema ein Produkt an, zum Beispiel ein Lernplakat.

ib an Du nennst Informationen aus Materialien oder eigene Kenntnisse
g ohne Erklarungen.
grenze ab Du trennst unterschiedliche Sachverhalte begriindet voneinander.

informiere dich

Du suchst selbststéandig oder mit Hilfe Hinweise/Erklarungen zu
unbekannten Sachverhalten und stellst diese zusammen.

interpretiere

Du beschreibst und erklarst einen Sachverhalt und ziehst daraus
Schliisse zur Bewertung.

kennzeichne

Du stellst einen Sachverhalt auf der Basis bestimmter Kriterien
begriindet dar.

nenne

Du gibst Informationen aus Materialien oder eigene Kenntnisse
ohne Erklarungen wieder.

nimm Stellung

Du auBerst zu einer Behauptung/Aussage begriindend deine
eigene Meinung.

ordne ein/zu

Du stellst Materialien oder Aussagen in einen Zusammenhang mit
anderen Materialien oder Aussagen.

prasentiere

Du stellst einen Sachverhalt anderen in verstandlicher Form und
moglichst mit von dir erarbeiteten Aussagen und Materialien vor.

recherchiere

Du suchst selbststandig oder mit Hilfe Informationen zu unbe-
kannten Sachverhalten und stellst diese zusammen.

Du stellst einen Sachverhalt kurz und tbersichtlich dar mithilfe

skizziere von Abbildungen, Diagrammen, Schemata, Tabellen, Ubersichten
etc.
Du gibst komplexe Informationen und Sachverhalte knapp und
stelle dar . .
eventuell vereinfacht wieder.
tberprife Du untersuchst mithilfe von Materialien, ob Aussagen, Behaup-

tungen oder Darstellungsweisen richtig oder falsch sind.

unterscheide

Du vergleichst Sachverhalte miteinander und stellst Ungleichhei-
ten fest.

vergleiche

Du stellst Gemeinsamkeiten oder Unterschiede gegeniiber und
formulierst ein eigenes Ergebnis.

vervollstandige

Du erganzt teilweise vorgegebene Belege, Grafiken, Satze, Tabel-
len etc.

werte aus

Du priifst und bearbeitest Materialien nach vorgegebenen Frage-
stellungen, um Informationen zu gewinnen.

zeige auf

Du gibst komplexe Informationen und Sachverhalte knapp und
eventuell vereinfacht wieder.




IV. ALLES KLAR! - AUFGABEN ZUR WIEDERHOLUNG

In der 7. und 8. Jahrgangsstufe hast du dir bereits viele Kompetenzen im Fach BwR angeeig-
net. Mit den folgenden Wiederholungsaufgaben kannst du deinen Wissenserwerb tberprifen.

Aufgabe 1: Einkauf von Werkstoffen

Andrea Kastner bendtigt fur die Herstellung von Mountainbikes der Produktlinie ,,4X" Gang-
schaltungen. Sie nimmt telefonisch Kontakt mit dem Lieferer Alpinparts GmbH auf und
macht sich wahrend des Gespréachs die folgenden Notizen:

Lieferer: Alpinparts GmbH Y,
Produkt: Gangschaltungen
Listenpreis pro Stiick: 200,00 € netto
Rabatt: ab 50 Stiick 10%, ab 100 Stick 15%
Transportkosten: unter 25 Stiick gesamt 50,00 € netto,

ab 25 Stiick 0,00 €
Leihverpackung: pauschal 40,00 € netto fiir Transportboxen

Zahlungsbedingungen: 2% Skonto bei Zahlung innerhalb von 8 Tagen,
innerhalb von 30 Tagen rein netto

1.1  Zwei Mitarbeiter des Einkaufs unterhalten sich darliber, wie viele Gangschaltungen
bestellt werden sollen:

Meiner Meinung nach
sollten wir innerhalb eines
Jahres weniger Bestellungen
bei Gangschaltungen vor-
nehmen. Daher schlage ich
vor, mindestens 100 Stick
einzukaufen, um Bestellkos-
ten zu sparen.

Ich méchte zu beden- )
ken geben, dass GroBbe-

stellungen zu hohen La-

gerhaltungskosten fiihren.
Daher bin ich dafir, hochs-
tens 25 Stiick zu
bestellen.




1.1.1 Nenne jeweils zwei konkrete Beispiele fiir Bestell- und Lagerhaltungskosten.

1.1.2 Beschreibe aufgrund des Mitarbeitergesprachs den Zielkonflikt, der sich bei der Fest-
legung der Bestellmenge ergibt.

1.2 Andrea Kastner entscheidet sich schlieBlich, 50 Stiick Gangschaltungen bei der Alpin-
parts GmbH zu bestellen.

1.2.1 Erklare, welche Lieferbedingung fir diese Bestellmenge gilt.

1.2.2 Kalkuliere den Einstandspreis fiir die 50 Stiick Gangschaltungen aufgrund des Ange-
bots der Alpinparts GmbH.

1.2.3 Beim Vergleich mit anderen Angeboten stellt sich das der Alpinparts GmbH als das
glinstigste heraus. Andrea Kastner bestellt dort 50 Gangschaltungen aufgrund der kal-
kulierten Bedingungen. Bilde den Buchungssatz fir die Eingangsrechnung Nr. 12728
der Alpinparts GmbH vom 06.02.20..

1.2.4 Bilde den Buchungssatz zu folgender E-Mail:

ven: alpinpartsgmbh@online.xy
- an: andrea.kaestner@ak-bikes.bayern

Betreff: Gutschriftanzeige fur Ricksendung von Leihverpackung

Mormaler Text E Variable Breite . AT Ad At B | U

i
i
1
i
m
1

Sehr geehrte Frau Kastner,

flr die zurlickgeschickten Transportboxen (= Leihverpackung) aus der Rechnung Nr. 12728
schreiben wir Ihnen 40,00 € netto gut.

Mit freundlichen GriiBen
i.A. Carola Sanger
Buchhaltung Alpinparts GmbH

1.2.5 Am 13.02.20.. Gberweist AK-Bikes per Online-Banking vom Geschaftsbankkonto aus
den noch offenen Rechnungsbetrag an die Alpinparts GmbH. Bilde den Buchungssatz.




Aufgabe 2: Entscheidungen im Marketing

Im Marketingbereich von AK-Bikes fallen verschiedene Aufgaben an.

2.1 Aufgrund einer Marktanalyse plant die Unternehmensleitung eine Reihe von Marke-
ting-MaBnahmen. Ordne jedem Beispiel (Kennbuchstabe) jeweils die Nummer (@ bis
Q) fir den richtigen Bereich des Marketing-Mix zu.

@ Produktpolitik @ Preispolitik  €) Kommunikationspolitik @ Vertriebspolitik

A Unterstitzung der Markteinfiihrung eines neuen Mountainbikemodells durch attraktive
Zahlungsbedingungen

Kundenfreundlicher Ausbau des Online-Shops

Technische Weiterentwicklung der Produktlinie , Elements”

Festsetzung der Garantie fiir E-Mountainbikes auf 5 Jahre

m| O[O |

Schulung aller AuBendienstmitarbeiter

F Wahl der Hochpreisstrategie aufgrund hoher Produktqualitat und Alleinstellung auf dem
Markt

G Schaltung von Bandenwerbung in verschiedenen Sportspielstatten

2.2 Andrea Kastner hat flr eine Portfolio-Analyse folgendes Diagramm erstellt:

50% 100% 150% ZOO:A

2.2.1 Benenne die Diagrammachsen (x-Achse und y-Achse) mit dem richtigen Fachbegriff.
2.2.2 Ordne den vier Feldern | bis IV die zutreffenden Bezeichnungen A bis D zu.
A: B:

C: D:
QUESTION o CASH +90 POOR
° o COWS o +DOGS

MARKS o
o ° STAROS ©



2.2.3 Die Ziffern 0 bis G im Diagramm stellen vier Mountainbikemodelle von AK-Bikes dar.

2.3

Entscheide und begriinde, bei welchen Modellen folgende Strategien sinnvoll sind.
a) vom Markt nehmen b) Gewinne abschopfen ¢) ausbauen (investieren)
Ein wichtiges Instrument der Preispolitik von AK-Bikes ist die Preisdifferenzierung, auf

die Andrea Kastner auch im Alltag trifft. Gib fir die Beispiele A bis E durch Nennung
der zutreffenden Kennnummer an, welche Preisdifferenzierung jeweils vorliegt:

e zeitliche (Kennnummer ) ¢ personelle (Kennnummer &9)
* mengenmaBige (Kennnummer (Z) e raumliche (Kennnummer &)

Das Hotel ,,Almparadies” im Allgdu bietet im Mai eine Woche Urlaub im Doppelzimmer mit
Halbpension fiir 900,00 € pro Person an, im November dagegen fiir 600,00 € pro Person.

Auf dem Jahrmarkt kostet die Fahrt im Riesenrad fiir Kinder unter 12 Jahren 3,00 €, flr
Jugendliche und Erwachsene 5,00 €.

In Maria Bergers Alpenhiitte ,,Gletschertreff“ auf 2500 Meter Héhe kostet eine Limona-
de 3,50 €, in ihrem Gasthof ,,Gemitlichkeit“ im Tal dagegen nur 2,40 €.

Wahrend eines Tages steigt der Preis flr einen Liter Bio-Dieselkraftstoff an einer Tank-
stelle von 1,219 € auf 1,329 €, danach sinkt er wieder auf 1,249 €.

Landwirt Georg Bauer bietet Apfel zu folgenden Preisen an: 2,99 € pro Kilogramm, ab
10 kg fir 2,49 € pro Kilogramm.

2.4
24.1
24.2

2.4.3

244

Durch Werbung soll der Markenname von AK-Bikes gestarkt werden.
Nenne drei weitere Ziele von Werbung.

Von der Marketingabteilung erhéltst du folgende Infografik. Berechne die Anzahl der
Kinder und Jugendlichen, denen die Marke bei Fahrradern wichtig ist.

Markenbewusst!

Von je 100 befragten Kindern und Jugendlichen in Deutschland im Alter von 10 bis 13 Jahren
finden so viele, dass die Marke wichtig ist (; il nach F

Sportschuhe, Sneaker [INNNIGET 51
Smartphone I 75
Kieidung I, 7+
Taschen, Ranzen, Riicksécke [INNNGTTN <3
Spielkonsole, Handhelds [INNENEGEGEGEGEEEEEN s
Schulsachen, Stifte, Fuller [ INIERNEGIGTNN 55
Spielsachen I 52
Essen und Trinken [N 52
Fahrrad I 3
Duschgel, Haarshampoo, Creme [N 41
Skateboard, Longboard, Roller, Inliner |GG 37
Zahnbiirste, Zahnpasta [N 34

Q Umfragezeitraum: 13.2. bis 2.4.2019, Basis der Gruppe der 10- bis 13-Jahrigen: 2,9 Mio.
13392| © Globus Quelle: Blue Ocean, Egmont Ehapa, Gruner + Jahr, Panini, Spiegel, Zeit (Kinder Medien Studie 2019)

Als Voraussetzung einer erfolgreichen Werbung gilt die sogenannte ,, AIDA“-Formel.
Nenne die englischsprachigen Begriffe fiir die vier Buchstaben der Abkilirzung.

Dem Unternehmen AK-Bikes liegt die Eingangsrechnung der Werbeagentur AKZENTE
GmbH fir die Erstellung einer Werbekampagne vor. Bilde den Buchungssatz flir den
Rechnungsbetrag in Héhe von 3.094,00 €.



2.5  Eine weitere MaBnahme zur Absatzférderung ist die Vertriebspolitik.

2.5.1 Beim indirekten Vertrieb setzt AK-Bikes auch Handelsvertreter ein. Erlautere den Be-
griff Handelsvertreter.

2.5.2 Von der Handelsvertreterin Karin Kehl geht eine Rechnung lber ihre Verkaufstatigkeit
in Héhe von 1.280,00 € netto ein. Bilde den Buchungssatz.

2.5.3 Beschreibe ein weiteres Beispiel, wie AK-Bikes seine Mountainbikes indirekt vertreiben
kann.

Aufgabe 3: Verkauf von Fertigerzeugnissen

Nach einer telefonischen Anfrage vom Kunden Bike-Fritz OHG sendet AK-Bikes folgendes
Schreiben:

“arcaies B

AK-Bikes, Stamsrieder Weg 50, 85049 Ingolstadt Andrea Kastner Mountainbikes e. Kifr.
Stamsrieder Weg 50
85049 Ingolstadt

Firma Telefon: 0841 0802020
Bike-Fritz OHG Telefax: 0841 08020280
Radplatz 6 Internet: www.ak-bikes.bayern
90402 Niirnberg E-Mail:  info@ak-bikes.bayern

Ingolstadt, 24.03.20..
Angebot
Nr.: 987

Sehr geehrte Damen und Herren,

zu lhrer Anfrage vom 23.03.20.. bieten wir lhnen das E-Mountainbike Typ ,,Peak
Premium*“ zu folgenden Konditionen an:

e Listenpreis 3.500,00 € netto pro Stlick
e Skonto 2,5% bei Zahlung innerhalb von 10 Tagen
e Lieferung frei Haus

Wir wiirden uns Uber Ihren Auftrag sehr freuen!

Mit freundlichen GriiRen
Selma Demivce

3.1 Die Bike-Fritz OHG zeigt an dem Angebot Interesse, besteht jedoch als langjahriger
Kunde auf einen Rabatt.

3.1.1 Nenne den Fachbegriff, mit dem diese Art von Rabatt bezeichnet wird.



3.1.2 AK-Bikes mdchte den Kunden nicht verlieren und ist bereit, einen Rabatt zu gewahren.
Dabei soll jedoch ein Gewinn in H6he von 17 % erzielt werden. Kalkuliere auf Grund-
lage des Angebots die Héhe des Rabatts in Euro und in Prozent, den AK-Bikes dem
Kunden Bike-Fritz OHG einrdaumen kann, wenn die Selbstkosten je E-Mountainbike
2.450,00 € betragen.

3.2 Kunde Bike-Fritz OHG ist mit dem gewéahrten Rabatt einverstanden. Bilde den Bu-
chungssatz fir den Verkauf von 10 E-Mountainbikes Typ ,,Peak Premium* gegen Rech-
nung (Nr.: 1916244 vom 02.04.20..).

3.3 Fir den Transport der E-Mountainbikes an den Kunden Bike-Fritz OHG bezahlt AK-Bi-
kes 400,00 € netto bar an die Spedition Fritz Flink GmbH. Bilde den Buchungssatz.

3.4 Da nur acht E-Mountainbikes in der Farbe Anthrazit kurzfristig lieferbar waren, wurden
nach Ricksprache mit dem Kunden zwei E-Mountainbikes in der Farbe Schwarz ge-
liefert. Fir das Entgegenkommen gewahrt AK-Bikes dem Kunden einen Preisnachlass
Gber 80,00 € netto. Bilde den Buchungssatz fir die Gutschrift.

3.5 Bilde den Buchungssatz fiir den Vorgang auf dem folgenden Kontoauszug:

DONAUBANK INGOLSTADT

IBAN DE72 7515 0080 4040 8080 20 Auszug/Jahr 42/20..
BIC DBNKDEFF Blatt-Nr. 1
Kontoauszug Betrag in €
BuTag Wert Vorgang Alter Kontostand 7.968,12 +
09.04. 09.04. Gutschrift SEPA 34.018,53 +

Bike-Fritz OHG, Nirnberg
Rechnung 1916244 vom 02.04.20..

Andrea Kdstner Mountainbikes e. Kfr. 85049 Ingolstadt

lhre Servicebank letzte Erstellung 07.04.20..
Homebanking bequem und giinstig Erstellungstag 10.04.20../13:31




Aufgabe 4: Personalbereich

Im Personalbereich stehst du dem Praktikanten bei verschiedenen Aufgaben beratend zur Seite.

4.1  Fir eine neue Stelle in der Buchhaltung soll eine Anzeige im Donaukurier Ingolstadt
veréffentlicht werden. Der Praktikant hat dir folgenden Entwurf zukommen lassen:

AK-BIKES

ERKLIMMEN SIE MIT UNS DEN GIPFEL!
Als Hersteller von Mountainbikes in herausragender Qualitat suchen wir ab dem néchst-
moglichen Zeitpunkt fir unsere Verwaltung in Ingolstadt eine
MITARBEITERIN IN DER FINANZBUCHHALTUNG
IHRE AUFGABEN

¢ Prifung, Kontierung und Buchung laufender Geschéftsvorfalle
e Verfassen von Steuererklarungen und Lohnabrechnungen
e Erstellung des Jahresabschlusses mit unserem modernen Finanzbuchhaltungssystem

UNSER ANGEBOT

e zukunftssicherer Arbeitsplatz

e abwechslungsreiche Tatigkeitsgebiete
e flexible Wochenarbeitszeit

e (iberdurchschnittliche Bezahlung

SENDEN SIE IHRE BEWERBUNG AN: AK-Bikes, Ingolstadt

4.1.1 Begriinde, ob das Inserat ein Mittel der internen oder der externen Personalbeschaf-
fung darstellt.

4.1.2 Analysiere die Stellenanzeige in Bezug auf zwei sinnvolle und zwei problematische
inhaltliche Elemente.

4.2  Fur die Arbeiter in der Fertigung von AK-Bikes liegt der folgende Auszug (Summenzeile)
des Lohnjournals vor.

Lohnjournal fiir Mai 20..
Name Brutto Steuern Soz. Vers. AN | Soz. Vers. AG Netto
SUMME 41.250,00 € 6.977,80 € 8.250,20 € 8.250,20 € 26.022,00 €

4.2.1 Bilde die Buchungssatze zur Erfassung des Personalaufwands, wenn die Auszahlung
per Bankiberweisung erfolgt.



4.2.2 Fir die Bankliberweisung der einbehaltenen Sozialversicherungsbeitrage liegt das fol-
gende unvollstandige Vorkontierungsblatt vor. Ermittle unter Angabe der Kennbuchsta-
ben A und B die fehlenden Eintragungen.

Betrag
BA Datum Soll | Haben | BNr. Text BIN < UCo
B | 26.05.20.. | @) | 2800 | 167 S— 0 | —
4.3 Dem Praktikanten sind die Begrifflichkeiten Direktentgelt und Lohnnebenkosten nicht
klar. Unterscheide die beiden Fachbegriffe.
4.4 Aufgrund der guten Auftragslage im . . . B
Sommer benstigt das Unternehmen Leiharbeiter im Einsatz
AK-Bikes kurzfristig  zusatzliche Zahl der Leiharbeiter in Deutschland in Tausend
Mitarbeiter. Hierzu entdeckt der 2005 2010 2015 2017
Praktikant eine Infografik im Wirt- 961 1043
schaftsteil des Ingolstadter Donau-
kuriers.
4.4.1 Definiere den Begriff Leiharbeit 453Tsd.
. . Frauen pPZRZ
(bzw. Zeitarbeit).
Manner ENAZS
4.4.2 Mit dem Praktikanten tberlegst du,
ob auch Andrea Kastner in ihrem | pie grei haufigsten Tatigkeitsfelder 2017
Unternehmen Leiharbeiter beschéf- von Mannern von Frauen
tigen soll. Diskutiere Vor- und Nach-
teile von Leiharbeit (Zeitarbeit) fir Q
AK-Bikes. % %
4.4.3 Berechne, um wie viel Prozent die w
Zahl der Leiharbeiter in Deutschland
in den Jahren 2005 bis 2017 ange- M Verkehr, Logistik M Verkehr, Logistik
stiegen ist. M Metallbranche I Unternehmensorgani-
Maschinen- und sation, Recht, Verwaltung
4.4.4 Entscheide, ob die Aussagen A bis D Fahrzeugtechnik ges.“”dhe“' .

. . oziales, Erziehung Q
auf die Infografik zutreffen, also Stichtag jeweils 30. Juni
richtig oder falsch sind. Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit © Globus 12723

A Der groBte Teil der Leiharbeiter und Leiharbeiterinnen arbeitet im Bereich Verkehr und
Logistik.

B Zwar bleibt Leiharbeit auch im Jahr 2017 weitgehend Mannersache — der Anteil der
Frauen stieg aber.

© Im Jahr 2005 war etwa jede vierte Leiharbeiterstelle durch eine Frau besetzt.

D Bei den Méannern sind im Jahr 2017 fast zwei Drittel in der Verkehrs- und Logistikbran-

che tatig.

4.4.5 Die Leiharbeit gehort zu den atypischen Beschaftigungsverhaltnissen. Gib weitere Bei-

spiele fir diese Beschaftigungsform an.



Aufgabe 5: Unternehmen und Staat . .
Die Verteilung der Steuern
= ser . ; Im Jahr 2019 hat der deutsche Staat
Andrea KaStner beSChaftlgt SICh mit 799,3 Milliarden Euro Steuern eingenommen.
dem Thema Steuern. So setzten sich die Steuer- So wurden die Steuer-
einnahmen zusammen: einnahmen verteilt:

5.1 In der aktuellen Ausgabe der

Zeitschrift ,,Der Chef bin ich!“ LI — Gemeinschaftssteuern 329,1
i . Mrd. € Lohn- u. Einkommensteuer, Mrd. € -
wurde folgende Infografik verof- Mehrwertsteuer u. . S
fentlicht. -
324,5
Bundessteuern Landet
Kfz-, Energie-, Tabaksteuer,
m J Solidaritatszuschlag u. a.
Landersteuern e
Grunderwerb-, e'\“6 ~

L2538 Erbschaftsteuer u. a. 114,8 Ge“‘
5.1.1 Entscheide jeweils fiir die Aussa- BEZTIl - Gemeindesteuern

Gewerbe-, Grundsteuer

gen A bis D, ob sie richtig oder —Gf—— ua 30,9
falsch sind. Verbessere falsche _L

Zolle
Aussagen Quelle: Bundesfinanzministerium ©Globus (13949

A Ein Beispiel flr eine Steuer, die von den Gemeinden erhoben wird, ist die Tabaksteuer.

B Im Jahr 2019 hat der deutsche Staat 799.300.000,00 € Steuern eingenommen.

C Gewerbe- und Grundsteuer zahlen in Unternehmen zu den Aufwandssteuern.

D Etwas mehr als 40 Prozent aller Steuereinnahmen flieBen an den Bund.

5.1.2 Berechne, um wie viel Prozent die Steuereinnahmen durch den Bund héher sind als die
der Lander.

5.1.3 Erklére, warum die Hoéhe von Steuern die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen be-
einflusst.

5.2 Im Internet sind die Gewerbesteuerhebesatze ausgewahlter Stadte verdffentlicht:

Gewerbesteuerhebeséatze
ausgewahlte Stadte in Bayern (Stand: 2020)

Stadt Augsburg Miinchen Niirnberg Wiirzburg

Gewerbesteuerhebesatz 470% 490 % 467 % 420%

5.2.1 Berechne die Hohe der jahrlich zu zahlenden Gewerbesteuer fiir das Zweigwerk Niirn-
berg, wenn AK-Bikes bei einem Gewinn von 97.500,00 € mit einem Steuermessbetrag
von 2.555,00 € rechnen muss.

5.2.2 Bilde den Buchungssatz zur Abbuchung der Gewerbesteuer fiir ein Vierteljahr vom
Geschaftsbankkonto von AK-Bikes.

5.3 Im Monat April 20.. weist das Konto 4800 UST bei AK-Bikes eine Zahllast von
8.370,00 € aus.

5.3.1 Gib den Fachbegriff fir die Steuerart an, zu der die Umsatzsteuer gehért.



5.3.2 Bilde den Buchungssatz fir die Bankiiberweisung der Zahllast.
5.3.3 Nenne den Termin, bis wann die Zahllast spatestens an das Finanzamt zu Uberweisen ist.

5.3.4 Es gibt einige wenige Leistungen, die von Umsatzsteuer befreit sind. Gib hierfir drei
konkrete Beispiele an.

Aufgabe 6: Jahresabschluss bei AK-Bikes

Zum 31.12.20.. sind im Unternehmen AK-Bikes Abschlussarbeiten in der Geschéaftsbuchfih-
rung zu erledigen.

6.1  Erklare an einem Beispiel, was der Begriff ,,Inventurdifferenz* bedeutet.

6.2 Zum 31.12.20.. weisen ausgewahlte Unterkonten folgende Salden aus:

Kontennummer Kontenbezeichnung Soll Haben
5001 Erlésberichtigungen 2.900,00 €
6001 Bezugskosten fiir Rohstoffe 3.400,00 €
6022 Nachl&sse fur Hilfsstoffe 1.200,00 €

6.2.1 Argumentiere, warum in der Buchhaltung von AK-Bikes Unterkonten gefiihrt werden.

6.2.2 Bilde jeweils den Buchungssatz fur den Abschluss der drei Unterkonten.
6.3  Bei den Aluminiumrohren und Carbonmatten wurde zum 31.12.20.. ein Mehrbestand
in Hohe von 4.380,00 € festgestellt. Bilde den vorbereitenden Abschlussbuchungssatz

zur Erfassung der Bestandsveranderung.

6.4  Zum Jahresabschluss liegt folgende aufbereitete GUV-Rechnung vor:

S 8020 GUV H
Materialaufwand 1.375.450,00 € | Umsatzerlose 2.400.500,00 €
Personalaufwand 590.000,00 € | Sonstige betriebliche Ertrage 6.700,00 €
Sonst. betriebliche Aufwendungen 210.500,00 €
Jahresiliberschuss 231.250,00 €

2.407.200,00 € 2.407.200,00 €

6.4.1 Bilde den Buchungssatz zum Abschluss des Kontos 8020 GUV.

6.4.2 Entscheide, ob folgende Vorgénge den Erfolg von AK-Bikes mindern bzw. erh&hen oder
erfolgsneutral sind.

Buchung der Umsatzsteuer

Verbrauch von Werkstoffen

Buchung der Gewerbesteuer

Gutschrift vom Sattellieferer aufgrund einer Mangelriige

m| OO || >

Gewahrung eines nachtraglichen Preisnachlasses an einen Kunden

F Buchung Bezugskosten Werkstoffe




UBER DIESE KOMPETENZEN VERFUGST DU BALD:

die Aufgaben der Unternehmensfiihrung erlautern

den hierarchischen Aufbau eines Unternehmens schematisch d

unterschiedliche Fiihrungsstile und Fiihrungstechniken als Inst
Personalfiihrung in Unternehmen beschreiben

die Notwendigkeit eines angemessenen Unternehmerlohns in e
Einzelunternehmen begriinden

Privatentnahmen und Privateinlagen des Unternehmers buchha
erfassen

am Ende des Geschéftsjahres das Privatkonto iiber das Konto E
kapital abschlieBen

die Eigenkapitalveranderung unter Beriicksichtigung des Untern
erfolges ermitteln
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1.1 UNTERNEHMENSFUHRUNG

1.1.1 AUFGABEN DER UNTERNEHMENSFUHRUNG

Im Konferenzraum sitzt Andrea Kastner mit ihren engsten Mitarbeitern zusammen:

Mein Entwurf fir den
Wir sollten noch weiter an Rahmen des Nachfolgemodells
unserem Unternehmens- von ,,Dragon” ist fertiggestellt.
ziel der Nachhaltigkeit Haben Sie diesbeziglich schon
arbeiten, um den Umwelt- eine Entscheidung getroffen?
\ geqanken starker in den ”.m"m I
Mittelpunkt zu stellen.

Um auch
weiterhin qualifizierte
, Facharbeiter beschaftigen
zu kénnen, sollten wir unser
Ausbildungskonzept -
Uberarbeiten.

D|e Ausschussquote
bei der CNC-Maschine 1
mussen wir unbedlngt =7 Wer ist fur die
im Blick behalten, Umsetzung der
unndtige Kosten zu WerbemaBnahme
vermeiden. fur unsere neuen
E-Bike-Modelle
zustandig?

1/1 Die Besprechung macht deutlich, dass Andrea Ké&stner als Inhaberin des Unternehmens
1/2 AK-Bikes mit einer Vielzahl von unterschiedlichen Fragestellungen konfrontiert wird.

Samtliche Vorschlage
und Anfragen, die von
ihren Mitarbeitern ansie
herangetragen werden,
lassen sich in den Ent-
scheidungsprozess der
Unternehmensfiihrung
einordnen.

entscheiden

Diese Einzeltatigkeiten realisieren
kann man sich wie
Zahnrader vorstellen,
die fir die einzelnen
Aufgaben der Unterneh-
mensleitung stehen und
ineinander wirken. Ins-
besondere in GroBun-
ternehmen wird Unter-
nehmensfihrung auch
als Management be-
zeichnet.

informieren/
koordinieren

Ziele
setzen




Aufgaben der Unternehmensfiihrung (dargestellt an einem zusammenhéngenden Beispiel)

Unterziele bzw. Zwischenziele

definieren

Zielkonflikte ermitteln und
ausloten

Ziele setzen

Hauptziel: Gewinnmaximierung
Ziel: Nachhaltigkeit starken
Zielkonflikt: Nachhaltigkeit < Kosten

« Situation analysieren
« Anforderungen festlegen

« Strategien und Plane entwickeln

Situation: Strom/Energie aus konven-
tionellen Quellen

Plan: Umstieg auf Windenergie oder
eigene Photovoltaikanlage

« Vorschlage priifen
Alternativen abwagen
Entscheidung treffen

entscheiden

Entscheidung: Errichtung eigener
Photovoltaikanlage

MaBnahmen ergreifen

Personal und Budget bereitstellen
Aufgaben zuordnen/iibertragen

realisieren
(delegieren)
« motivieren und fiihren

Investition in Photovoltaikanlage

Einstellung eines Mitarbeiters, der
die Anlage betreut

« Soll- und Ist-Zustand vergleichen

(Gl | o Abweichungen feststellen
« Korrekturen vornehmen

standige Uberpriifung des Nachhal-
tigkeitsgedankens und der Zielerrei-
chung

informieren/koordinieren

1/3

Bei der Fihrung eines Unternehmens kommt der (bergeordneten Aufgabe ,informieren/
koordinieren” eine wichtige Bedeutung zu. Dabei muss Andrea Kéastner die Verantwortung
Gbernehmen, das Zusammenspiel der Zahnrader zu gewéhrleisten. Erst bei einer optimalen
Verkniipfung der einzelnen Bereiche lasst sich die Gewinnerzielung als Hauptziel eines jeden
Unternehmens erreichen. Eine schlechte Abstimmung mit falschen Entscheidungen kann
schwerwiegende Folgen fir ihr Unternehmen AK-Bikes haben. Im schlimmsten Fall ist der

Fortbestand des Unternehmens gefahrdet.

Die Kommunikationswege zwischen Unternehmensleitung und Mitarbeitern im Unternehmen

AK-Bikes lassen sich wie folgt darstellen:

obere Fiihrungsebene

informieren/koordinieren

ausfiihrende Mitarbeiter

mittlere Fithrungsebene

A



1.1.2 UNTERNEHMENSPHILOSOPHIE

ANDREA KASTNER: Das Unternehmen AK-Bikes besteht inzwischen zehn Jahre. Es
wird Zeit, die Unternehmensphilosophie den aktuellen Entwicklungen anzupassen.

RICCARDO: Was genau versteht man unter Unternehmensphilosophie?

ANDREA KASTNER: Das kdnnen dir gerne Frau Demirci und Herr Graw als meine
fihrenden Mitarbeiter erklaren, denn sie gestalten unsere Unternehmensphilosophie
maBgeblich mit.

Grundsatze, an denen das Handeln eines Unternehmens langfristig ausgerichtet ist.
Bezeichnet wird die Unternehmensphilosophie auch als Leitbild.

Offentlichkeit (Kunden)/Politik Wettbewerber/Konkurrenz Mitarbeiter

SELMA DEMIRCI: Die drei Bereiche richten sich an verschiedene Personengruppen.
Das Gesellschaftsbild stellt den Bezug zur Offentlichkeit sowie zur Politik her. Dage-
gen haben wir im Unternehmensleitbild unsere Stellung gegeniiber unseren Wettbe-
werbern bzw. der Konkurrenz beschrieben. Das Menschenbild beinhaltet unsere Fiih-
rungsphilosophie, also wie wir unsere Mitarbeiter behandeln und mit ihnen umgehen.

RICCARDO: Kodnnen Sie mir bitte ein konkretes Beispiel nennen?

MATTHIAS GRAW: Unsere Kunden kénnen aus unserem Leitbild z. B. entnehmen, wel-
che Qualitatsanspriiche wir haben, wie wir bei der Produktion unserer Mountainbikes
den Umweltschutz einbeziehen oder wie wir Kundenorientierung umsetzen wollen.

RICCARDO: ,,Der Kunde ist Konig"“ ist also ein wichtiger Teil der Unternehmensphiloso-
phie von AK-Bikes.

SELMA DEMIRCI: Richtig! Aber auch die Mitarbeiter kdnnen sich bei der taglichen
Arbeit an der Unternehmensphilosophie orientieren. Sie haben dadurch eine Art
Leitfaden, wie sie zum Beispiel die Qualitatsziele von AK-Bikes bei ihren Téatigkeiten
erreichen.

MATTHIAS GRAW: Des Weiteren sollte nicht vergessen werden, dass Bewerber bereits

1/4 im Vorfeld aus Fiihrungsstil und Fihrungsgrundséatzen ableiten kdnnen, ob sie sich
1/5 damit identifizieren und eine Beschaftigung bei AK-Bikes vorstellen kénnen.




In einer Besprechung wurde die Unternehmensphilosophie von Andrea K&stner Mountain-
bikes e. Kfr. wie folgt zusammengestellt:

Okologie und Nachhaltigkeit

Unser Ziel ist es, im Einklang mit der Natur zu
wirtschaften.

Eine effektive Nutzung von Ressourcen,

das Recyclen und Vermeiden von Abfall und
Schadstoffen nehmen wir uns zu Herzen.
Stetig messen und bewerten wir die von uns
ausgehenden Umweltauswirkungen und setzen
vermehrt auf erneuerbare Energien.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Ein Unternehmen ist so gut wie seine Mitar-
beiter.

Der Erfolg unseres Unternehmens ware nicht
zustande gekommen ohne die qualifizierten
und engagierten Kolleginnen und Kollegen.
Alle Mitarbeiter sind flr uns gleichwertige
Menschen, deren Engagement und Fahigkei-
ten wir fordern und férdern.

Wir erreichen unsere Unternehmensziele
gemeinsam.

Selbststandiges und eigenverantwortliches
Handeln steht bei uns genauso im Vorder-
| grund, wie eine positive und ergebnisorientier-
te Arbeitsatmosphare. Wir geben und erwarten
offenes und konstruktives Feedback.

Kundenorientierung

Der Kundennutzen und héchste Qualitats-
anspriiche stehen im Vordergrund unserer
gesamten Tatigkeiten.

,Der Kunde ist Kénig" ist das Leitmotiv, zu
dem wir uns sowie alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter verpflichtet haben. Unser An-
spruch und unsere Motivation ist die Zufrie-
denheit aller unserer Kunden.




1.2 AUFBAUORGANISATION

RICCARDO: Woher wissen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von AK-Bikes wer woflir
zustandig ist?

ANDREA KASTNER: Diese Frage beantwortet die Aufbauorganisation. Sie legt die
Aufgaben und Zustandigkeiten unserer Mitarbeiter fest. Dazu haben wir im Unterneh-
men Abteilungen und die dazugehérigen Stellen eingerichtet. So steht beispielsweise
genau fest, welcher Mitarbeiter fir die Ausbildung der kaufmannischen Auszubilden-
den verantwortlich ist.

RICCARDO: Das ist Frau Demirci als Personalverantwortliche.

ANDREA KASTNER: Sie gehort als kaufmannische Leiterin zusammen mit Herrn Graw
als technischer Betriebsleiter zu den Fihrungskraften von AK-Bikes. In beide habe ich
groBes Vertrauen. Deshalb sind sie aufgrund ihrer Leitungsstelle in ihren Abteilungen
weisungs- und entscheidungsbefugt.

RICCARDO: Welche Art von Stelle hat mein friiherer Mitauszubildender Max?

ANDREA KASTNER: Max Lindner haben wir nach seiner Ausbildung bei AK-Bikes als
Vertriebsmitarbeiter ibernommen. Er besetzt eine Ausfiihrungsstelle. Dabei handelt
es sich um eine Stelle, die die unterste Hierarchieebene eines Unternehmens bildet.
Zwar kann er im Rahmen der ihm zugewiesenen Aufgabenfelder eigenverantwortliche
Entscheidungen treffen, jedoch ist er einer Leitungsstelle untergeordnet.

RICCARDO: Bei den vielen Mitar-
beitern von AK-Bikes kann man
schnell den Uberblick iiber die
Zustandigkeiten verlieren.

ANDREA KASTNER: Aus diesem
Grund stellen wir die Hierarchie-
strukturen zwischen Leitungs- und
Ausfihrungsstellen graphisch in
einem Organigramm dar. Je weiter
unten im Organigramm eine Stelle
auftritt, desto mehr Gibergeordne-
te Leitungsstellen hat sie.

1.2.1 LEITUNGSSYSTEME: EIN- UND MEHRLINIENSYSTEM

RICCARDO: Die Organisation eines Unternehmens kann sicherlich auf unterschiedliche
Weise erfolgen.

ANDREA KASTNER: Das stimmt. Grundsatzlich unterscheiden wir drei Arten von
Leitungssystemen: Einlinien-, Mehrlinien- und Stabliniensystem. Lass uns in den
Schulungsraum gehen, dort gebe ich dir einen Uberblick zu den verschiedenen Még-
lichkeiten.



LEITUNGSSYSTEME

ORGANIGRAMM DES EINLINIENSYSTEMS

ORGANIGRAMM DES MEHRLINIENSYSTEMS

Beim Einliniensystem hat jeder Mitarbeiter
genau einen direkten Vorgesetzten, d.h. der
Mitarbeiter erhalt nur von einer Gbergeordne-
ten Stelle Anweisungen und Arbeitsauftrage.

Der Weg geht vom Sachbearbeiter tber die
einzelnen Abteilungsleiter bis hinauf zur Un-

Beim Mehrliniensystem hat jeder Mitarbeiter
mehrere unmittelbare Vorgesetzte, von denen
er seine Anweisungen und Arbeitsauftrage er-
halt.

Der Weg vom Sachbearbeiter hinauf zur Un-
ternehmensleitung kann tber unterschiedliche

ternehmensleitung.
€ Vorteile

« {bersichtliche Organisation

« klare Kompetenzabgrenzung und
Verantwortungsbereiche

« gute Kontroliméglichkeiten durch
die Vorgesetzten

Abteilungsleiter erfolgen.
€ Vorteile

kurze Befehls- bzw. Dienstwege

Entlastung der Unternehmensleitung
aufgrund umfangreicher Arbeitsteilung

spezialisierte ibergeordnete Instanzen

« lange Befehls- und Dienstwege
« schwerfallig

» Bindelung vieler Aufgaben und Ent-
scheidungen bei der Unternehmenslei-
tung (Uberlastung)

Nachteile )

keine klaren Kompetenzabgrenzungen
und Verantwortungsbereiche

Verstandigungsschwierigkeiten
zwischen den Stellen

Konfliktgefahr

Nachteile >

RICCARDO: Welche Art von Leitungssystem ist bei AK-Bikes eingerichtet?

ANDREA KASTNER: Wir haben das Einliniensystem eingefhrt.

RICCARDO: Diese Organisationsform hat aber einige gravierende Nachteile.

ANDREA KASTNER: Da hast du Recht. AK-Bikes ist jedoch ein vergleichsweise kleines
und Uberschaubares Unternehmen. In diesem Fall gilt das Einliniensystem als gut
geeignet.

1/8
1/9

23




1.2.2 LEITUNGSSYSTEME: STABLINIENSYSTEM

RICCARDO: Sie haben vorhin von drei méglichen Leitungssystemen gesprochen.

ANDREA KASTNER: Es gibt noch das sogenannte Stabliniensystem. Sehen wir uns das
auf meinem Tablet an.

- 1

RICCARDO: Ist das wirklich etwas Neues? Ich sehe links wieder das Einliniensystem
und rechts das Mehrliniensystem.

ANDREA KASTNER: Prinzipiell hast du das richtig
erkannt. Doch betrachte die Organigramme
genau: Beim Stabliniensystem ordnet man den
einzelnen Stellen von Ein- und Mehrliniensystem
sogenannte Stabstellen (Stébe) — hier A und B —
zu. Sie haben lediglich beratende Funktion und
keine Weisungsbefugnis. Die Stébe sind vor v
allem fur grundlegende Fragen zusténdig und
sollen anstehende Entscheidungen vorbereiten.

RICCARDO: Das heif3t also, dass die Stabstellen
im Ein- und Mehrliniensystem zur Entlastung der
Entscheidungstrager beitragen. e,

ANDREA KASTNER: Richtig! Teilweise werden S
die Stabstellen auch von externen Personen, die

e
nicht direkt dem Betrieb angehdren, besetzt. "“%-{: J
Man spricht in diesem Fall von Outsourcing. -4



1.2.3 EXKURS: OUTSOURCING

Durch die Erklarungen von Andrea Kastner wurde Riccardos Interesse am Thema Outsourcing
geweckt. Im Internet recherchiert er folgende Fakten:

ANWENDUNGSGEBIETE

DEFINITION Outsourcing wird neben der IT-Sparte

o . auch in folgenden Bereichen angewandt:
Unter Outsourcing ist eine Ausgliederung

von bestimmten Aufgaben bzw. Stellen » Einkauf
zu verstehen, die ein Fremdanbieter - Personalverwaltung

(Dienstleister, Zulieferer) ibernimmt. « Rechnungswesen

« Fertigung usw.

mn snum:ma
iafx, @ ’(’5 /U

RISIKEN

Ein Risiko des Outsourcings ist die Abhan-
gigkeit: Kommt es zu Ausfallen der IT beim
Dienstleister, kann auch das eigene Unterneh-
men Schaden nehmen.

CHANCEN

Outsourcing wird vor allem betrieben,
damit sich ein Unternehmen auf seine
Kernkompetenzen konzentrieren kann.

Zudem konnen Kosten reduziert werden,
da z.B. keine groBen Investitionen in
die IT-Infrastruktur nétig sind.

Gelegentlich resultieren auch aufgrund von
Missverstandnissen Spannungen zwischen
Auftraggeber und Dienstleister.




1.3 PERSONALFUHRUNG

1.3.1 FUHRUNGSSTILE

Andrea Kastner hat sich :
an einer Minchener Uni- 7 ; autoritativ F'Lihrungskréifte

SEMINAR

versitat zu einem Seminar
fir FOhrungskrafte ange-
meldet, um sich in die-

kooperativ
sem Bereich fortzubilden.

Ein paar Tage spater gibt
sie die erhaltenen Infor-
mationen an ihre Mitar-
beiterin Selma Demirci
weiter, die bei AK-Bikes
fir die Leitung des kauf-

mannischen Bereichs zu- ! :
standig ist. An der Universitat Miinchen, 22.02.20.. (Raum 009)

SELMA DEMIRCI: Ich bin ganz gespannt, was Sie im Fiihrungskrafteseminar Neues
erfahren haben.

ANDREA KASTNER: Es war eine gewinnbringende Veranstaltung, bei der zuerst zwei
unterschiedliche Fiihrungsstile vorgestellt und erlautert wurden.

Beim autoritativen Fiihrungsstil werden
die Mitarbeiter mit klaren Anweisungen
und unter hoher Kontrolle gefiihrt.

Die Fuhrungskrafte bestimmen die Aufgaben
und erlautern deren Zweck fir die Mitarbeiter.

Vorteilhaft sind schnell mogliche
Entscheidungen und die Motivation der
Mitarbeiter, wenn sie ihre Bedeutung fiir

den Unternehmenserfolg erkennen.

Nachteilig kann sich der Stil auf das 7
Betriebsklima auswirken, wenn sich Mitarbeiter
den vorgegebenen Zielen nicht unterordnen. |

|13sssuniyny JaAgiEJadddj

Der kooperative Fiihrungsstil
zeichnet sich durch vielfaltige
Mitwirkungsrechte der Mitarbeiter aus.

Ziele werden gesetzt, Aufgaben delegiert
und Informationen ausgetauscht.

Vorteile ergeben sich durch eine
hohere Motivation sowie Identifikation
der Belegschaft mit dem Unternehmen.

Ein Nachteil kann die verzogerte
Entscheidungsfindung (Diskussionen) sein.

Autoritativer Fiihrungsstil



1.3.2 FUHRUNGSTECHNIKEN

ANDREA KASTNER: Der Fiihrungsstil ist maBgeblich fur den Erfolg eines Unterneh-
mens verantwortlich. Studien belegen, dass gut gefiihrte Mitarbeiter langer im Unter-
nehmen verbleiben, motivierter und zufriedener sind.

SELMA DEMIRCI: Das kann ich mir sehr gut vorstellen.

ANDREA KASTNER: AuBerdem wurden in meinem Seminar noch verschiedene Fiih-
rungstechniken vorgestellt, die uns auch bei AK-Bikes helfen kénnen, den Alltag als
Fuhrungskraft gut zu meistern.

SELMA DEMIRCI: Geben Sie mir bitte einen kurzen Uberblick dartiber.

Management by Exception
= Fithrung nach dem Ausnahmeprinzip

Die Mitarbeiter arbeiten selbststandig an zugewiesenen Standard-
aufgaben, komplizierte Aufgaben verbleiben jedoch beim Chef.

Von Vorteil ist die Entlastung der Flihrungskrafte.

Vorteilhaft ist auch die hohere Motivation der Mitarbeiter, die sich
aus der selbststandigen Ausfliihrung der Normalfélle ergibt.

Nachteilig ist, dass Routineaufgaben auch demotivierend wirken
kdnnen.

Es besteht die Gefahr, dass die Mitarbeiter hierbei unterfordert sind.

Management by Delegation
= Fithrung durch Aufgabeniibertragung

Aufgaben und Verantwortungsbereiche unterschiedlicher Schwierigkeit
werden an befahigte Mitarbeiter delegiert bzw. weitergegeben.

Vorteilhaft ist, dass sich der Chef auf seine eigentlichen Fiihrungs-
aufgaben konzentrieren kann.

Die hohere Motivation der Mitarbeiter aufgrund der Aufgabeniiber-
tragung und das bessere Betriebsklima sind ebenso Vorteile.

Nachteilig kann jedoch sein, dass sich die Mitarbeiter als ,,Laufburschen*
abgewertet fiihlen, wenn die Ubertragenen Aufgaben zu einfach sind.
Dies wirkt sich entsprechend negativ auf die Motivation aus.

Management by Objectives
= Fiihrung durch Zielvereinbarungen

» Fihrungskréfte und Mitarbeiter erarbeiten gemeinsame Ziele fir

konkrete Aufgaben.
« Vorteilhaft ist, dass durch die Findung von gemeinsamen Zielvorgaben
der Teamgeist gestarkt wird.

A

» AuBerdem stellt die hohere Leistungsbereitschaft einen Vorteil dar. 113 L

» Ein Nachteil ist, dass die einzelnen Zielvorgaben oftmals in Zielkon- Z3
kurrenz zueinander stehen. 1/14

» Die Gefahr besteht auch darin, dass die Belegschaft nur die Zieler-
reichung im Blick hat. 1/15




Glossar

Abschreibung = Betriebswirtschaftlicher Be-
griff aus dem Handelsrecht (HGB) fir die
Wertminderung von Sachanlagen.

Abschreibungskreislauf = Vorgang, der den
Rickfluss der Abschreibungen aus den Ver-
kaufspreisen in das Unternehmen beschreibt.
Dabei werden in die Selbstkosten die Abschrei-
bungen eingerechnet. Uber die Umsatzerldse
flieBen die einkalkulierten Abschreibungen
in Form liquider Mittel in das Unternehmen
zuriick (Selbstfinanzierung). Diese Gelder ste-
hen nun far Investitionen zur Verfligung.

Absetzung fiir Abnutzung (AfA) = Begriff aus
dem Steuerrecht (EStG) fur die Wertminde-
rung von Sachanlagen.

Abteilung = Zusammenfassung mehrerer
Stellen, die gemeinsame oder direkt zusam-
menhéngende Aufgaben eines einheitlichen
Arbeitsgebiets erfiillen. Sie sind einer Lei-
tungsstelle untergeordnet. Beispielsweise
kiimmert sich die Einkaufsabteilung um alle
Fragen rund um die Beschaffung, z.B. von
Werkstoffen.

Abzahlungsdarlehen = Darlehen, bei dem
wahrend der Laufzeit die regelmaBige Darle-
hensrate (= Zinsen + Tilgung) abnimmt. Auf-
grund der abnehmenden Restschuld sinkt der
Zinsanteil, der Tilgungsanteil bleibt konstant.

Aktien = Urkunde Uber den Anteil am Eigen-
kapital einer Aktiengesellschaft, die an der
Borse gefiihrt wird. Durch den Kauf von Akti-
en wird der Aktionar Miteigentiimer an einer
Aktiengesellschaft. Aktien werden daher als
Teilhaberpapiere bezeichnet.

Aktienfonds = Sammlung mehrerer (erfolg-
versprechender) Aktientitel, die von Fachleu-
ten verwaltet werden. Ein Anleger kauft sie
beispielsweise aufgrund seiner Unkenntnis
liber das Bérsengeschehen oder wegen Risi-
kominimierung.

Aktienindex = Kennziffer (Messzahl) tber die
Entwicklung der Aktienkurse. Aktienindices
fassen die Kurse groBer, flhrender Aktien-
gesellschaften zusammen, um raschere und
bessere Aussagen Uber Trends und Kursent-
wicklungen der Borse treffen zu kénnen, z. B.
DAX (Deutscher Aktienindex) oder Dow Jo-
nes (USA).

Aktiondr = Geldgeber und Teilhaber einer Ak-
tiengesellschaft. Seine Ziele sind, die jahrli-
che Dividende und einen Ertrag beim Verkauf
durch Kursgewinn zu erhalten.

Aktivierung = Buchhalterische Erfassung der
Anschaffungskosten eines Anlagegutes (z. B.
LKW) in einem aktiven Bestandskonto (z.B.
0840 FP).

Amortisation = Deckung der Anschaffungs-
kosten einer Investition aus den damit erwirt-
schafteten Einnahmen.

Amortisationszeit = Zeitraum, in dem das in
einer Investition gebundene Kapital tber die
Umsatzerlése in das Unternehmen zurlck-
flieBt.

Anlagegiiter = Vermdgensgegenstande, die
einem Unternehmen dauerhaft zur Verfiigung
stehen und als Betriebsmittel die Produkti-
onsgrundlage darstellen.

Anlagenkarte = Dokument, das alle wesent-
lichen Informationen (z.B. Anschaffungsda-
tum, Anschaffungskosten, Nutzungsdauer) zu
einem Anlagengegenstand erfasst und diesen
inventarisiert. Alle Anlagenkarten zusammen
bilden die Anlagenkartei. Anlagenkarten wer-
den in der Regel in digitaler Form gefiihrt.

Annuitatendarlehen = Darlehen, bei dem
wahrend der Laufzeit die regelmaBige Darle-
hensrate (= Zinsen + Tilgung) konstant bleibt.
Aufgrund der abnehmenden Restschuld sinkt
der Zinsanteil, der Tilgungsanteil nimmt zu.



Anschaffungskosten = Gesamte Kosten, die
beim Erwerb und der Inbetriebnahme einer
Sachanlage entstehen.

Anschaffungsnebenkosten = Alle Ausgaben
und Aufwendungen, die zuséatzlich zum Kauf-
preis des Anlageguts sofort oder nachtraglich
anfallen, um das Anlagegut in Betrieb zu
nehmen. Sie sind auf dem entsprechenden
Sachanlagenkonto zu aktivieren.

Aufbauorganisation = Hierarchische Struktur
eines Unternehmens, die die Rahmenbedin-
gungen dafir festlegt, welche Aufgaben von
welchen Stellen oder Abteilungen Gbernom-
men werden.

Baisse = Zeiten, in denen die Kurse an der
Borse auf breiter Front langerfristig fallen.
Symbolisiert wird diese Entwicklung durch
den Baren.

Beteiligungsfinanzierung = Art der Eigen-
finanzierung bei einer Aktiengesellschaft,
wobei eine Eigenkapitalerhdhung durch die
Ausgabe (Emission) junger Aktien erfolgt.

Bonitat = Fahigkeit und Willen eines Schuld-
ners, seine Verbindlichkeiten vollstandig und
fristgerecht zuriickzahlen zu kénnen.

Borse = Ort, an dem Aktien und Wertpapiere
gehandelt werden. Die groBte deutsche Bor-
se hat ihren Sitz in Frankfurt am Main, die
bayerische in Miinchen.

Chart = Grafik tUber den Kursverlauf von
Wertpapieren und Aktienindices.

Darlehensrate = Betrag, der regelmaBig (z. B.
monatlich oder jahrlich) vom Schuldner an die
Bank fiir einen Kredit gezahlt werden muss.
Die Darlehensrate setzt sich aus den Zinsen
und der Tilgung (Riickzahlung) zusammen.

Degressive Abschreibung = Verfahren, das
die Wertminderung von Anlagegiitern anfangs
héher, dann abnehmend auf die geplan-
te Nutzungsdauer der Sachanlage verteilt.
Merkmale:

e Abschreibung erfolgt vom jahrlich sin-
kenden Restbuchwert

e jahrlich fallende Abschreibungsbetrage

e am Ende der Nutzungsdauer verbleibt
ein Restbuchwert

Depotgebiihren = Entgelt fir die Verwahrung
und die Verwaltung von Wertpapieren.

Direkte Abschreibung = Wertberichtigung,
die in dem Konto unmittelbar erfasst wird,
das vom Wertverlust betroffen ist:

e Anlagegiiter: auf dem jeweiligen Sachan-
lagenkonto

e  Forderungen: auf den Konten 2400 FO
bzw. 2470 ZWFO, wenn der Ausfall wah-
rend des Jahres endgiiltig feststeht

Disagio = Unterschiedsbetrag zwischen dem
vertraglich festgelegten Kreditbetrag und dem
von der Bank ausgezahlten Betrag. Das Disa-
gio gilt als vorausbezahlter Zins. Andere Be-
zeichnungen dafir sind Abgeld oder Damnum.

Dispositionskredit = Kurzfristiger Kredit im
Privatbereich, bei dem der Kreditnehmer
sein Konto bis zur vereinbarten Kreditlinie
Uberziehen kann.

Diversifikation = Methode, um die Risiken
der Vermdégensanlage zu verringern. Dabei
wird das verfligbare Geld immer in verschie-
dene (diverse) Geldanlageméglichkeiten ein-
gebracht (Streuung).

Dividende = Gewinnausschittung einer Akti-
engesellschaft am Geschaftsjahresende.

Effektiver Zinssatz = Zinssatz, der alle Kos-
ten (Zinsen, Disagio ...) eines Kredits wah-
rend der gesamten Laufzeit bezogen auf den
Auszahlungsbetrag enthalt. Als Vergleichs-



mafBstab fir unterschiedliche Kreditange-
bote besitzt der effektive Zinssatz nur eine
beschréankte Aussagekraft, da weitere Ne-
benkosten wie z.B. Kontofiihrungsgebiihren
nicht in die Berechnung mit einflieBen.

Eigenfinanzierung = Finanzierungsform, bei
der einem Unternehmen zusatzliches Eigen-
kapital zur Verfligung gestellt wird. Dies er-
folgt bei Einzelunternehmen durch die Eigen-
timer (Einlagenfinanzierung) oder bei Kapi-
talgesellschaften durch die Gesellschafter
bzw. Aktionére (Beteiligungsfinanzierung).

Eigenkapitalquote = Anteil des Eigenkapitals
am Gesamtkapital. Je hdher die Eigenkapital-
quote, desto groBer ist die finanzielle Unab-
hangigkeit von Glaubigern.

Eigenkapitalzins = Ein Bestandteil des Ge-
winns in der Angebotskalkulation. Das vom
Unternehmer in den Betrieb eingebrachte
Kapital héatte dieser auch in andere Geld-
anlageformen anlegen koénnen. Dement-
sprechend entgehen dem Inhaber mogliche
Habenzinsen. Als Ausgleich dafir wird der
sogenannte Eigenkapitalzins angesetzt.

Einlagenfinanzierung = Art der Eigenfina-
zierung bei einem Einzelunternehmen, wobei
eine Eigenkapitalerhdhung durch einen stil-
len Gesellschafter erfolgt.

Einwandfreie Forderungen = AuBenstande
eines Unternehmens, von denen ausgegan-
gen werden kann, dass sie in voller Héhe
eingehen.

Einzelwertberichtigung (EWB) = Anpassung
der zweifelhaften Forderungen auf ihren ver-
muteten, tatsachlichen Wert. Dies erfolgt
separat flr jede einzelne zweifelhafte For-
derung netto auf der Grundlage einer Schat-
zung, z.B. aufgrund von Informationen des
Insolvenzverwalters.

Erinnerungswert = Restbuchwert einer Sach-
anlage in Hohe von 1,00 €. Dieser wird ange-
setzt, wenn das Anlagegut zwar vollstandig
abgeschrieben ist, aber nach Ablauf der fest-
gelegten Nutzungsdauer weiterhin im Betrieb
genutzt wird.

Factoring = Verkauf von Forderungen vor
ihrer Falligkeit an ein Finanzierungsinstitut
(Factor).

Festdarlehen = Darlehen, bei dem die Til-
gung in einer Summe am Ende der Laufzeit
erfolgt. Die Hohe der regelmaBigen Zinszah-
lungen bleibt wahrend der Laufzeit konstant.

Finanzierung = MaBnahmen zur Beschaf-
fung und Bereitstellung von Finanzmitteln
(Kapital), die zur Erfiillung der betrieblichen
Aufgaben notwendig sind. Man unterscheidet
dabei zwei Arten:

¢ Fremdfinanzierung iber Kredite

e Eigenfinanzierung, z.B. Selbstfinanzie-
rung durch die in den Umsatzerlésen
enthaltenen Abschreibungsriickflisse

Fremdfinanzierung = Finanzierungsform, bei
der das benétigte Kapital von auBen zuge-
fuhrt wird, z.B. durch Kreditaufnahme bei
einer Bank. Die Finanzierung durch Fremd-
kapital fihrt zu einer Schuldenbildung.

Fiihrungsstil = Art und Weise, wie ein Vor-
gesetzter seine Fihrungsaufgabe im Umgang
mit untergeordneten Mitarbeitern erfillt:

e Beim autoritativen Fiihrungsstil gibt es
kaum Mitwirkungschancen von Seiten
der Mitarbeiter.

e Der kooperative Fiihrungsstil zeichnet
sich hingegen durch vielfaltige Mitwir-
kungsrechte der Mitarbeiter aus.

Fiihrungstechniken = Vorgehensweisen und
Methoden der Personalfiihrung zur Verwirk-
lichung vorgegebener Ziele, z.B.:

e Management by Exception = Fihrung
nach dem Ausnahmeprinzip

e Management by Delegation = Fiihrung
durch Aufgabenilbertragung

e Management by Objectives = Fiihrung

durch Zielvereinbarungen



Geringwertige Wirtschaftsgiiter (GWG) = Be-
wegliche und abnutzbare Gegenstande des
Anlagevermdgens, die einer selbststandigen
Nutzung fahig sind. |hre Anschaffungskos-
ten liegen im Bereich von mehr als 250,00 €
netto bis 800,00 € netto. Sie werden beim
Kauf im aktiven Bestandskonto 0895 Gering-
wertige Wirtschaftsglter (GWG) gebucht und
am Jahresende des Anschaffungsjahres zu
100 % abgeschrieben.

Goldene Finanzierungsregel = Grundsatz
der Fristengleichheit, wonach die Dauer der
Kapitalbindung (Investierung) bereinstim-
men soll. Beispiel: Hat eine Maschine eine
Nutzungsdauer von 9 Jahren, dann ist die
Anschaffung mit Eigenkapital oder durch ein
Darlehen mit einer Laufzeit von 9 Jahren zu
finanzieren.

Hausse = Zeiten, in denen die Kurse an der
Borse auf breiter Front langerfristig anstei-
gen. Symbolisiert wird diese Entwicklung
durch den Bullen.

Hochwertige Wirtschaftsgiiter = Abnutzbare
Gegenstéande des Anlagevermdgens, deren
Anschaffungskosten iber 800,00 € netto lie-
gen. Sie werden beim Kauf im entsprechen-
den Sachanlagenkonto gebucht.

Indirekte Abschreibung = Wertberichtigung,
die nicht in dem Konto unmittelbar erfasst
wird, das vom Wertverlust betroffen ist.
Im Fall von Forderungen werden Abschrei-
bungen zum 31.12. nicht auf dem Konto
2400 FO bzw. 2470 ZWFO vorgenommen,
sondern auf den jeweiligen, eigenen Konten
3680 PWB bzw. 3670 EWB erfasst. Grund:
Der erwartete Wertverlust soll in der Bilanz
ersichtlich sein (,,Bilanzklarheit*).

Insolvenz = Zahlungsunfahigkeit eines Unter-
nehmens.

Insolvenzquote = Zahlungseingang zu einer
Forderung von einem insolventen Unterneh-
men in Prozent (Erstattungsquote).

Investition = Zielgerichtete Umwandlung von
Geldmitteln in Sachanlagevermdgen, um mit
den angeschafften Betriebsmitteln Gewinne
zu erwirtschaften. Je nach Ziel unterscheidet
man folgende Investitionsarten:

e Ersatzinvestition: Austausch einer defek-
ten Maschine durch eine neue

e Erweiterungsinvestition: Kauf einer neu-
en Maschine, um die Produktionsmenge
zu steigern

e Rationalisierungsinvestition: Kauf einer
neuen Maschine, um Kosten zu senken

Investitionskredit = Darlehen zur Finanzie-
rung von Anlagegitern mit einer zumeist lan-
geren Laufzeit.

Kalkulatorische Zinsen = Kosten fiir die
Nutzung des betriebsnotwendigen Kapitals.
Grundsatzlich werden liquide Mittel bei der
Investition in Sachanlagen gebunden und
kdnnen somit nicht gewinnbringend (z. B. bei
einer Bank) angelegt werden. Diese entgan-
genen Zinsen mdissen in die Selbstkosten
bei der Angebotskalkulation eingerechnet
werden. Uber die Umsatzerlése flieBen die
kalkulatorischen Zinsen dem Unternehmen
wieder zu.

Kleingiiter = Bewegliche und abnutzbare
Gegenstande des Anlagevermdégens, die ei-
ner selbststandigen Nutzung fahig sind. lhre
Anschaffungskosten  betragen hdchstens
250,00 € netto. Sie werden beim Kauf so-
fort als Aufwand im Konto 6800 Bilromaterial
und Kleinglter (BMK) gebucht und brauchen
daher am Geschéftsjahresende nicht abge-
schrieben zu werden.



Kontofiihrungsgebiihr = Entgelt, das ein Kre-
ditinstitut fir das Verwalten eines Girokontos
von seinem Kunden verlangt.

Kontokorrentkredit = Kurzfristiger Kredit, bei
dem ein Unternehmen das Geschaftsbank-
konto bis zum vereinbarten Kreditlimit bean-
spruchen (Uberziehen) darf.

Kredit = Vertragliche Vereinbarung, wonach
ein Kreditgeber (Gldubiger) einem Kredit-
nehmer (Schuldner) fir eine bestimmte Zeit
einen festgelegten Geldbetrag gegen Zin-
sen (Sollzinsen) Uberlasst. Das Wort Kredit
stammt aus dem Lateinischen (,credere®)
und bedeutet so viel wie ,Vertrauen auf
Rickzahlung®. Das Darlehen ist eine Un-
terform des Kredits. Es bezieht sich in der
Regel auf Kredite mit héheren Betragen und
langeren Laufzeiten im Vergleich zu Krediten,
die meist kurzfristig aufgenommen werden.

Kreditfahigkeit = Rechtliche Fahigkeit eines
Schuldners einen Kreditvertrag zu schlieBen.
Diese wird durch die Geschaftsfahigkeit mit
Vollendung des 18. Lebensjahres erreicht.

Kreditlinie (Kreditrahmen) = Maximaler Be-
trag, bis zu dem ein Kontokorrentkredit immer
wieder in Anspruch genommen werden kann.

Kreditwiirdigkeit = Sachliche und personli-
che Fahigkeit eines Schuldners, einen Kredit
zurlickzahlen zu kénnen.

Kurs = Preis einer Aktie.

Leasing = Gebrauchsiiberlassung von Anla-
gegiitern gegen Zahlung einer Gebihr fir die
Nutzung. Leasinggegenstande sind oft Biro-
maschinen wie Kopierer oder Fahrzeuge.

Leitungssysteme = Art und Weise, wie un-
tergeordnete Stellen mit den Gbergeordneten
Stellen verknlpft sind. Dabei werden Festle-
gungen getroffen, wer an wen Anweisung er-
teilt oder Bericht zu erstatten hat. Es werden
drei Leitungssysteme unterschieden:

e Einliniensystem: jeder Mitarbeiter hat
genau einen direkten Vorgesetzten

e Mehrliniensystem: jeder Mitarbeiter hat
mehrere unmittelbare Vorgesetzte

e Stabliniensystem: Stabe (bernehmen
Beratungsfunktion, haben aber keine
Weisungsbefugnis

Lieferantenkredit = Kurzfristiger Kredit, den
ein Lieferer seinen Kunden durch die Gewah-
rung eines Zahlungsziels fir die Begleichung
einer Rechnung einraumt.

Lineare Abschreibung = Verfahren, das die
Wertminderung von Anlagegilitern gleich-
maBig auf die geplante Nutzungsdauer der
Sachanlage verteilt.

Merkmale:

e Abschreibung erfolgt von den Anschaf-
fungskosten

e jahrlich gleichbleibende Abschreibungs-
betrage

e Buchwert sinkt gleichmaBig auf 0,00 €

Liquiditdat = Fahigkeit eines Unternehmens,
seine Zahlungsverpflichtungen fristgerecht zu
erflllen (Zahlungsfahigkeit).

Magisches Dreieck der Geldanlage = Zusam-
menfassung der drei untereinander konkur-
rierenden Ziele Rentabilitat, Sicherheit und
Liquiditdt bei der Vermdégensanlage. Die
drei Ziele werden durch die Eckpunkte des
Dreiecks symbolisiert. Die Kernaussage des
magischen Dreiecks ist: Es kdnnen nicht
alle drei Ziele gleichzeitig erreicht werden.
Beispielsweise gibt es bei Aktien gute Ren-
ditechancen, andererseits besteht aber auch
das Risiko, Geld zu verlieren.

Management = Unternehmensleitung in ei-
nem GroBunternehmen.

Mangels Masse = Rechtsbegriff aus dem
Insolvenzverfahren, der besagt, dass das
vorhandene Vermodgen des betroffenen Un-
ternehmens nicht einmal ausreicht, um die
Verfahrenskosten (Gerichtskosten) zu decken.



Nachhaltigkeit = Handeln, das langfristig aus-
gerichtet ist und sicherstellt, dass zukinftige
Generationen nicht unter Fehlentwicklungen,
Umweltverschmutzung, Verschuldung oder
sozialen Problemen leiden missen.

Order = Auftrag eines privaten Anlegers an
seine Bank, die Aktien eines bestimmten Un-
ternehmens zu kaufen bzw. zu verkaufen.

Organigramm = Graphische Darstellung von
Hierarchiestrukturen zwischen Leitungs- und
Ausfiihrungsstellen in einer Aufbauorganisa-
tion.

Outsourcing = Ausgliederung von bestimm-
ten Aufgaben bzw. Stellen aus einem Unter-
nehmen, die ein Fremdanbieter (Dienstleis-
ter, Zulieferer) Gbernimmt.

Pauschalwertberichtigung (PWB) = Anpas-
sung der einwandfreien Forderungen auf
ihren vermuteten, tatsachlichen Wert. Dies
erfolgt pauschal fiir den Gesamtbetrag der
sicheren Forderungen netto auf der Grund-
lage einer Schéatzung, z.B. aufgrund von Er-
fahrungswerten.

Privatvorgdnge = Geschéftsfalle in  der
Buchhaltung eines Einzelunternehmers, die
gleichzeitig den privaten und betrieblichen
Bereich betreffen. Als Bindeglied gilt das
Konto 3001 P (,,Privatkonto"). Privatvorgénge
sind erfolgsneutral. Man unterscheidet:

e Privateinlagen: Geld- oder Sachmittel
werden in das Unternehmen einge-
bracht, z. B. Erbschaften oder Anlagegi-
ter wie Autos, Grundstiicke etc.

e Privatentnahmen: Geldmittel werden
dem Unternehmen entzogen, z.B. fir

Spenden oder die Zahlung der Einkom-
men-/Kirchensteuer des Unternehmers

Risikopramie = Ein Bestandteil des Gewinns
in der Angebotskalkulation. Sie wird einge-
rechnet, um mogliche Wagnisse abzudecken,
die jeder Unternehmer bei Griindung und
Flihrung eines Betriebes eingehen muss (z. B.
Betriebsausfall durch defekte Maschine).

Schuldendienst = Zahlungsverpflichtungen
eines Schuldners aufgrund eines Kreditver-
trages. Diese bestehen aus zwei Vorgangen:

e Tilgung (= Riickzahlung) des Kredits
wahrend oder am Ende der Laufzeit

e Zahlung der Zinsen (Sollzinsen)

Selbstfinanzierung = Art der Eigenfinanzie-
rung durch eigene bzw. angesparte Mittel des
Unternehmens. Dies kann geschehen durch:

e die Einbehaltung (Thesaurierung) von er-
wirtschafteten Gewinnen

e die in der Kalkulation berlcksichtigten
Abschreibungen, die Gber die Umsatzer-
|6se in das Unternehmen zurtickflieBen

Sichteinlage = Geldanlage ohne feste Lauf-
zeit zur Abwicklung des taglichen Zahlungs-
verkehrs. Der Zugriff ist jederzeit moglich
(taglich) verfligbar.

Spareinlage = Geldanlage mit unbefristeter
Laufzeit, die zum Sparen und langerfristigen
Anlegen dient. Das angelegte Geld ist erst
nach Ablauf einer mindestens 3-monatigen
Kindigungsfrist verfligbar.

Spesen = Kosten, die im Zusammenhang mit
dem Abschluss eines Aktiengeschéafts anfal-
len. Zu den Spesen gehéren zum Beispiel die
Maklergebihr (Courtage) und die Bankprovisi-
on. Die Spesen machen beim Kauf bzw. Ver-
kauf von Aktien 1% des Kurswertes aus. Sie
werden nicht in einem eigenen Konto gebucht,
sondern im Konto 1500 Wertpapiere aktiviert.



Stelle = Kleinste Organisationseinheit, an
die bestimmte Aufgaben gebunden sind. Die
Stelle wird umgangssprachlich oft ungenau
als Arbeitsplatz bezeichnet, ist aber weder
raumlich festgelegt noch an eine bestimmte
Person gebunden. Man unterscheidet:

e Leitungsstelle ist weisungs- und ent-
scheidungsbefugt

e Ausfiihrungsstelle ist einer Leitungsstel-
le untergeordnet

Stiller Gesellschafter = Person, die sich mit
Vermdgenswerten (Geld- und/oder Sachanla-
gen) am Unternehmen eines anderen betei-
ligt. Die Bezeichnung ,still“ kommt daher,
weil der Gesellschafter nicht nach auBen hin
in Erscheinung tritt (sein Name ist weder im
Handelsregister eingetragen noch ist er im
Unternehmensnamen ersichtlich).

Substanzerhaltung = Aufrechterhaltung der
betrieblichen Leistungsfahigkeit, indem ab-
genutzte Sachanlagen ersetzt werden.

T

Termineinlage = Geldanlage mit fester Lauf-
zeit zur Anlage von Geld, das vorlibergehend
nicht benétigt wird. Verfligbar ist das ange-
legte Geld erst nach einer genau vereinbar-
ten Zeit oder nach Kindigung.

V)

Uberschuldung = Zustand, bei dem das Ver-
maogen eines Schuldners seine bestehenden
Verbindlichkeiten nicht mehr deckt.

Unternehmensphilosophie = Grundséatze, an
denen das Handeln eines Unternehmens lang-
fristig ausgerichtet ist. Bezeichnet wird die
Unternehmensphilosophie auch als Leitbild,
das die drei Bereiche Gesellschaftsbild, Un-
ternehmensbild und Menschenbild abdeckt.

Unternehmerlohn = Ein Bestandteil des Ge-
winns in der Angebotskalkulation. Da Inha-
ber weder Lohn noch Gehalt erhalten, steht
ihnen der kalkulierte Unternehmerlohn fir
ihre Arbeitsleistung zu. Die Héhe richtet sich

nach privaten Lebenshaltungskosten und
dem marktiblichen Gehalt eines Geschafts-
flhrers einer Kapitalgesellschaft.

vV

Verbrauchsmaterial = Stoffe, Gegensténde
und Ersatzteile, die fir den Betrieb von Ge-
raten benétigt und aufgebraucht werden. Ver-
brauchsmaterialien werden sofort als Aufwand
gebucht, z.B. Ol im Konto 6030 Aufwendun-
gen Betriebsstoffe (AWB) oder Papier im Kon-
to 6800 Buromaterial und Kleingiiter (BMK).

W

Wertpapier = Urkunde, die dem Besitzer ein
bestimmtes Recht zusichert (verbrieft), wie
etwa die Beteiligung am Grundkapital einer
Aktiengesellschaft.

z

Zahlungsverzug = Rechtswidrige und schuld-
hafte Verzoégerung einer Zahlungsverpflich-
tung. Ein Schuldner gerat ab dem Tag in
Zahlungsverzug, der auf den festgelegten
Zahlungstermin (Zahlungsziel) folgt.

Zinsen = Preis bei einem Kredit fir die zeitli-
che Uberlassung eines Geldbetrags, den der
Schuldner an den Glaubiger zu zahlen hat.

Zweifelhafte Forderungen = AuBenstande ei-
nes Unternehmens, bei denen unsicher ist,
in welcher Hohe sie eingehen.
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Abzahlungsdarlehen 88
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Finanzierung 66 ff.



Finanzmittel 66 Kleinglter 149, 151
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Innenfinanzierung 68 f. Liquidation 273 .
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Order 228 Tageszinsformel 80 ff.
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Outsourcing 25 Tilgung 77, 86

Pacht 213 Tilgungsplan 88 f.
Pauschalwertberichtigung (PWB) 286 f. Uberschuldung 271 ff.

Per anno (p.a.) 78 Uberziehung 90 ff.
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Versicherungsbeitrage 170
Verzugszinsen 96 f., 267 ff.
Vorausbezahlter Zins 82

Vorbereitende Abschlussbuchung 39, 160,

Sacheinlagen 38
Sanierung 273 f.
Schufa 77
Schuldendienst 76 f.

Schuldner 77, 289 162, 285, 287
Selbstfinanzierung 74, 163 Wertminderung 153
Sicherheit 222 f. Wertpapier 215 ff.

Sicherheiten 77
Sicherungsiibereignung 77
Sichteinlage 209

Wertpapierkennnummer 219
Wirtschaftsauskunfteien 77

Skontovorteil 95 XETRA 218

Sollzinsen 76 f., 86

Sparbrief 209 Zahlungsaufschub 272 f.
Sparbuch 209 Zahlungsverzug 96 ff., 266 ff.
Spareinlage 209 Zeitanteilige Abschreibung 158 f.
Sparplan 209 Zession 77
Spendenzahlungen 34 Zinsaufwendungen 85 f., 97
Spesen 228 f., 232 f. Zinsen 76, 78 ff., 86, 211
Stabliniensystem 24 Zinsertrage 211
Steuerersparnis 164 f. Zinsrechnung 78 ff.

Stiller Gesellschafter 75 Zinssatz 78 ff.

Stickkurs 216, 228 Zinstage 78 ff.

Stundung 272 f. Zwangsvollstreckung 279

Substanzerhaltung 163 Zweifelhafte Forderungen 270 ff.



Abkilirzungsverzeichnis

AfA Absetzung fir Abnutzung

AG Aktiengesellschaft

BDI Bundesverband der Deutschen Industrie

BGB Birgerliches Gesetzbuch

BIC Bank Identifier Code (Internationale Bankleitzahl)

DAX Deutscher Aktienindex

e. K. eingetragener Kaufmann, eingetragene Kauffrau

e. Kfm. eingetragener Kaufmann

e. Kfr. eingetragene Kauffrau

ELStAM Elektronische LohnSteuer-AbzugsMerkmale

EStG Einkommensteuergesetz

ETF Exchange Traded Fund (Bérsengehandelter Fonds)

FIBU Finanzbuchhaltung

GbR Gesellschaft birgerlichen Rechts

GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung

GoB Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfiihrung

GWG Geringwertige Wirtschaftsguter

HGB Handelsgesetzbuch

HRA Handelsregister Abteilung A (Einzelunternehmen, Personengesellschaften)
HRB Handelsregister Abteilung B (Kapitalgesellschaft)

HWK Handwerkskammer

IBAN International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer)
IHK Industrie- und Handelskammer

IKR Industriekontenrahmen

ISIN International Securities Identification Number (Intern. Wertpapierkenn-Nr.)
KfwW Kreditanstalt fiir Wiederaufbau

KG Kommanditgesellschaft

LfA Landesanstalt fir Aufbaufinanzierung

MwSt Mehrwertsteuer

OHG Offene Handelsgesellschaft

p-a. per annum (jahrlich) bzw. per anno (fir das Jahr)

PIN Personliche Indentifikationsnummer (Geheimzahl fiir Kontozugang)
Schufa Schutzgemeinschaft fir allgemeine Kreditsicherung

SEPA Single Euro Payments Area (Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum)
TAN Transaktionsnummer (Einmalkennwort, z. B. fiir Uberweisung)

USt Umsatzsteuer

USt-IDNr. | Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

WKN Wertpapierkennnummer (national)

XETRA Exchange Electronic Trading (Elektronisches Handelssystem)




Kontenplan (nach dem IKR) und Abkiirzungsverzeichnis zur
Verwendung an Bayerischen Realschulen

Aktive Bestandskonten

Passive Bestandskonten

Kontenklasse 0 Sachanlagen
05 Grundstiicke und Bauten

0500 GR
0530 BVG

Grundstiicke

Betriebs- und
Verwaltungsgebaude

07 Technische Anlagen und Maschinen

0700 MA Maschinen und Anlagen

08 Betriebs- und Geschaftsausstattung

0840 FP Fuhrpark

0860 BM Buromaschinen

0870 BGA Biromdébel und
Geschéftsausstattung

0890 GWG Geringwertige

Wirtschaftsglter

Kontenklasse 1 Finanzanlagen
15 Wertpapiere des Anlagevermdgens

1500 WP Wertpapiere des

Anlagevermogens

Kontenklasse 2 Umlaufvermégen und ARA
20 Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe, Fremdbauteile

2000 R Rohstoffe
(Fertigungsmaterial)

2010 F Fremdbauteile

2020 H Hilfsstoffe

2030 B Betriebsstoffe

24 Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

2400 FO Forderungen aus Lieferun-
gen und Leistungen
2470 ZWFO  Zweifelhafte Forderungen

26 Sonstige Vermogensgegenstande
2600 VORST Vorsteuer

28 Flussige Mittel

2800 BK
2880 KA

Bank (Kontokorrentkonto)
Kasse

29 Aktive Rechnungsabgrenzung

2900 ARA Aktive
Rechnungsabgrenzung

Kontenklasse 3 Eigenkapital und Riickstellungen
30 Eigenkapital

3000 EK
3001 P

Eigenkapital
Privatkonto
36  Wertberichtigungen

3670 EWB
3680 PWB

Einzelwertberichtigung
Pauschalwertberichtigung

39 Sonstige Rickstellungen

3900 RST Rickstellungen

Kontenklasse 4 Verbindlichkeiten und PRA
42  Verbindlichkeiten bei Kreditinstituten

4200 KBKV  Kurzfristige Bankverbindlich-
keiten (bis zu einem Jahr)

Langfristige
Bankverbindlichkeiten

4250 LBKV

44 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen

4400 VE Verbindlichkeiten aus Liefe-

rungen und Leistungen

48  Sonstige Verbindlichkeiten

4800 UST Umsatzsteuer

4830 VFA Sonst. Steuerverbindlich-
keiten

4840 VSV Verbindlichkeiten gegen-

Uber Sozialversicherungs-
tréagern

49  Passive Rechnungsabgrenzung

4900 PRA Passive

Rechnungsabgrenzung

Ertragskonten

Kontenklasse 5 Ertrage
50 Umsatzerldse fir eigene Erzeugnisse

*5000 UEFE Umsatzerlése fir eigene
Erzeugnisse

5001 EBFE Erlosberichtigungen

54 Sonstige betriebliche Ertrage

5400 EMP  Erlose aus Vermietung und

Verpachtung




*5430 ASBE Andere sonst. betriebliche
Ertrage

Periodenfremde Ertrage
Ertrage aus abgeschriebenen
Forderungen

5490 PFE
5495 EFO

56 Ertrage aus anderen Wertpapieren

5650 EAWP Ertrage aus dem Abgang von
Wertpapieren des Anlagever-
mogens

57 Zinsen und ahnliche Ertrage

5710 ZE Zinsertrage
5780 DDE  Dividendenertrage
Aufwandskonten

Kontenklasse 6 Betriebliche Aufwendungen

60 Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs-,

Betriebsstoffe und Fremdbauteile

*6000 AWR  Aufwendungen fiir Rohstoffe
6001 BZKR Bezugskosten fiir Rohstoffe
6002 NR Nachlasse fir Rohstoffe
*6010 AWF  Aufwendungen fir
Fremdbauteile

6011 BZKF Bezugskosten fiir
Fremdbauteile

6012 NF Nachlasse fiir Fremdbauteile

*6020 AWH  Aufwendungen fiir
Hilfsstoffe

6021 BZKH Bezugskosten fir Hilfsstoffe

6022 NH Nachlasse fir Hilfsstoffe

*6030 AWB  Aufwendungen fir
Betriebsstoffe

6031 BZKB Bezugskosten fiir
Betriebsstoffe

6032 NB Nachlasse fiir Betriebsstoffe

*6040 AWVM Aufwendungen fiir

Verpackungsmaterial

61 Aufwendungen flir bezogene Leistungen
*6140 AFR  Ausgangsfrachten
*6160 FRI Fremdinstandhaltung

(Reparaturen)

62 Lohne und Gehalter

*6200 LG Léhne und Gehalter

64 Soziale Abgaben

*6400 AGASV Arbeitgeberanteil zur
Sozialversicherung

65 Abschreibung

*6520 ABSA  Abschr. auf Sachanlagen
*6540 ABGWG Abschreibungen auf GWG

67 Aufwendungen fir die Inanspruchnahme

von Rechten und Diensten
*6700 AWMP Mieten, Pachten

*6730 GEB Gebuhren

*6750 KGV Kosten des Geldverkehrs

*6760 PROV  Provisionen

*6770 RBK Rechts- und
Beratungskosten

68 Aufwendungen fir Kommunikation

*6800 BMK  Biromaterial und Kleingiiter
*6820 KOM  Kommunikationsgebihren
*6850 REK Reisekosten
*6870 WER  Werbung
69 Sonstige Aufwendungen
*6900 VBEI  Versicherungsbeitrage
6950 ABFO Abschreibungen auf
Forderungen
6990 PFAW  Periodenfremde
Aufwendungen

Kontenklasse 7 Weitere Aufwendungen

70 Betriebliche Steuern

*7000 GWST Gewerbesteuer
*7020 GRST  Grundsteuer
*7030 KFZST Kraftfahrzeugsteuer

74 Verluste aus Finanzanlagen

7460 VAWP  Verluste aus Wertpapieren
des Anlagevermogens

75 Zinsen

*7510 ZAW  Zinsaufwendungen

Konten fiir die Ergebnisrechnung

Kontenklasse 8 Ergebnisrechnungen

8010 SBK
8020 GUV

Schlussbilanzkonto
Gewinn- und Verlustkonto

Kontenklasse 9 Kosten- und
Leistungsrechnung
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